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Problem

Beim Betrieb von David unter Windows (Win32) haben Sie nach der Installation der aktuellen Version
(Download - Built 23-Jun-2006) die Möglichkeit, VoiceMails im MP3-Format aufzuzeichnen. Hierzu steht
Ihnen im DvISE Administrator in der Konfiguration des ISDN-TLDs auf der Registerkarte »Dienste« der
Schalter »VoiceMails im MP3-Format aufzeichnen« zur Verfügung.

Antwort

Aktivieren Sie die Option »VoiceMails im MP3-Format aufzeichnen«, wenn Sie wünschen das die
Aufzeichnung eingehender Anrufe generell im MP3-Format geschehen soll. Für diese Aufzeichnung wird
dann eine konstante Bitrate von 16 kbps verwendet.

Hinweis:
Um diese Option nutzen zu können, muss sichergestellt sein, dass auf dem David Server der Audiokontroller
korrekt installiert und eingerichtet ist (siehe Windows Geräte Manager).

Diese neue Funktion steht Ihnen mit der aktuellen Version (Download - Built 23-Jun-2006) zur Verfügung.
Laden Sie zunächst diese aktuelle Version herunter und führen anschließend die Download-Datei aus, um
den Installationsvorgang zu starten.

Halten Sie Ihre David-Installation stets auf dem neuesten Stand. Durch regelmäßiges Einspielen der
aktuellen Programmversionen und Service Packs stellen Sie sicher, dass Sie Ihre Software stets mit einem
Höchstmaß an Sicherheit und Komfort nutzen können.

Hinweis:
Beim UpDate einer bestehenden David V8 oder V8+ Installation ist u.U. die Angabe einer neuen
Lizenznummern erforderlich, da sich die Art der Lizenzierung geändert hat und diese Änderung beim UpDate
berücksichtigt werden muss.
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