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Problem

Für den Import von Adressdaten aus Outlook ins David.InfoCenter soll das Tool »OL2TAS.EXE« genutzt
werden. Der Import der Daten ist aber nicht möglich. Beim Start von »OL2TAS.EXE« wird eine Meldung nach
folgendem Muster angezeigt:

»David Server kann nicht erreicht werden«

Antwort

Beim Start von »OL2TAS.EXE« kann es zu der oben angegebenen Meldung kommen, wenn der David
Server in einer Domäne betrieben wird, die Arbeitsstation auf der »OL2TAS.EXE« für den Datenimport
gestartet wird aber nicht in der Domäne angemeldet oder kein Mitglied der Domäne ist. Stellen Sie daher
sicher, dass der Benutzer bzw. die Arbeitsstation in der Domäne angemeldet bzw. Mitglied der Domäne ist.

Hinweis:
Beim Betrieb von Windows XP Home ist eine Anmeldung an einer Domäne nicht möglich.
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