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Problem

Im Eingangsbuch des David.InfoCenters sollen empfangene Nachrichten schon dann als gelesen markiert
werden, wenn diese nur in der Eintragsliste markiert wurden und nicht erst nach dem Öffnen der Nachricht.
Gibt es hierzu eine entsprechende Option und wo kann diese aktiviert werden?

Antwort

Wenn Sie eine neue Nachricht erhalten, wird deren Protokolleintrag in der Eintragsliste fett dargestellt. Ist im
David.InfoCenter unter »Optionen -> Einstellungen -> Global -> Vorschau« bzw. »Optionen -> Einstellungen -
> Ansicht -> Vorschau« der Schalter »Nach 5 Sekunden als gelesen markieren« gesetzt, bekommt die
Nachricht den Status »gelesen«, wenn diese fünf Sekunden lang markiert war. Die Darstellung wechselt von
Fett- auf Normalschrift. Sollte der Absender für die Nachricht Message Tracking aktiviert haben, wird die
entsprechende Rückmeldung erzeugt.
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