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Problem

Welche Bedeutung hat die folgende Fehlermeldung (zum Beispiel beim Start des David InfoCenter Web) und
welche Schritte missen durchgefiihrt werden, damit diese Meldung nicht mehr angezeigt wird?

Verletzung der Lizenzbedingungen!
Der Zugriff auf diese Daten ist nicht moglich, da die hierfiir erforderlicheLizenz nicht vorliegt.
Informieren Sie lhren Systemadministrator, um dieses Problem zu l6sen.

Antwort

Die oben angegebene Meldung wird angezeigt, wenn bei dem David Benutzer das Benutzerrecht »Remote
Access nutzen« nicht aktiviert ist oder keine entsprechende Lizenz (Remote CAL) in der Lizenzdatenbank
am David Server eingetragen wurde.

Das Benutzerrecht »Remote Access nutzen« kann in der Benutzerkonfiguration des David Administrators auf
der Registerkarte »Erweitert« aktiviert werden.

Weisen Sie diese Berechtigung jedem Benutzer zu, der in der Lage sein soll, Fernzugriff auf den David
Server auszuiben. In diesem Fall kann der Anwender z.B. mit dem David InfoCenter Web oder dem David
InfoCenter Pocket von uberall die David Dienste nutzen sowie auf den Inhalt seiner Archives zugreifen.

Wenn ein David Benutzer im David InfoCenter unter »Optionen -> Einstellungen -> Zugang« den Schalter
»Remote Access aktivieren« setzt, erhalt er einen Hinweis, dass die User Berechtigung »Remote Access
nutzen« (im David Administrator) fur ihn aktiviert sein muss.

Fur jeden Benutzer, der Uber diese Berechtigung verfligen soll, muss eine entsprechende Lizenz (Remote
CAL) vorhanden und in der Lizenzdatenbank am David Server eingetragen sein.
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