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Problem

Im Port Monitor des David PostMan wird beim Versand von eMails ab und zu eine Meldung nach folgendem
Muster ausgegeben:

451 Please try again later (TEMPFAIL)
Server temporary busy

Antwort

Die oben angegebene Meldung wird vom Provider an den David Server zurückgegeben, wenn zum Beispiel
die eMail nicht an den eingetragenen Empfänger weitergeleitet werden kann. Eine Mögliche Ursache ist
unter Umständen ein nicht erreichbarer Zielserver oder das die eMail als Spam deklariert wird. Im
David.Administrator können Sie unter »Konfiguration -> System« bzw. bei David.zehn! unter »System ->
Konfigurieren« auf der Registerkarte »Übertragung« Einstellungen zur Anzahl der Wiederholungen sowie
den zeitlichen Abständen für erneute Sendeversuche angeben.

Geben Sie an, ob und wie oft erneute Sendeversuche unternommen werden sollen, wenn Fehler bei der
Verbindung auftreten. Können die betroffenen Nachrichten auch zu einem späteren Zeitpunkt nicht
erfolgreich versendet werden, sollten Sie zu Problemlösung Ihren Provider kontaktieren.

Beachten Sie hierzu auch den KnowledgeBase Artikel Q-108.123.
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