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Problem

Welche Betriebssysteme werden von David.zehn! unterstiitzt bzw. welche Systemvoraussetzungen hat
David.zehn! ?

Antwort

Abhangig von der erworbenen Edition ist David.zehn! auf unterschiedlichen Betriebssystemen einsetzbar.
Die jeweils erforderlichen Systemvoraussetzungen an Betriebssystem und Hardware kdnnen Sie der
folgenden Aufstellung entnehmen. Hierbei werden die Voraussetzungen fiir Server und Arbeitsstationen
getrennt behandelt.

Server Betriebssystem

Der Betrieb von David.zehn! ist auf den nachfolgend aufgefuhrten Betriebssystemen mdglich.Hinweis

Wenn Sie samtliche Multimedia-Dienste von David.zehn! nutzen méchten, ist die Installation unter Windows
XP oder héher zwingend erforderlich.Microsoft Windows

Die Serverkomponenten von David kdnnen auf Windows 2000 Servern (PDC oder BDC) oder Computern
unter Windows XP (Professional empfohlen), Windows 2003 oder Windows Vista installiert werden. Die
Installation ist auch auf den Workstation-Versionen von Windows 2000/XP/Vista mdglich. In bestimmten
Fallen bieten diese jedoch einen im Vergleich zu den Server-Versionen eingeschrénkten Funktionsumfang
(z.B. in der Anzahl gleichzeitiger Verbindungen zur Workstation), was sich auf den Betrieb von David
auswirken kann.

Linux

In der Business Edition ist der Betrieb von David.zehn! auch unter Linux 32 Bit mdglich. Auf dem zu
verwendenden Linux Server muss Samba installiert, konfiguriert und gestartet sein. Fir den Einsatz von
David ist die Standardinstallation von Samba ausreichend. Die unterstitzten Linux Distributionen entnehmen
Sie dem KnowledgeBase Artikel Q-105.817.

Novell NetWare
Der Einsatz von David.zehn! unter Novell NetWare ist ebenfalls nur in der Business Edition mdglich. Die
Installation kann hier generell auf Servern ab der Version NetWare 4.x erfolgen. Beachten Sie, dass der
Betrieb von David die Nutzung der Novell Directory Services (NDS) voraussetzt. Die NetWare Bindery wird
nicht unterstutzt.

Server-Hardware

Als Server-Hardware kénnen alle Computer verwendet werden, die den Mindestanforderungen der jeweiligen
Betriebssysteme entsprechen. Je nach Einsatzzweck, Benutzerzahl und Gré3e des Nachrichtenaufkommens
sollte dieser Computer jedoch starker dimensioniert sein.Hinweis:

Wenn Sie beabsichtigen, samtliche Multimedia-Dienste von David.zehn! zu nutzen,muss die Installation
zwingend auf einem Computer unter Windows XP oder hdher erfolgen, der tiber eine Prozessortaktfrequenz
von mindestens 1GHz sowie 20 GB oder mehr freie Festplattenkapazitat verfiigen sollte.Weiterhin ist fir den
Betrieb von David eine korrekt installierte und aktivierte Netzwerkkarte erforderlich. Als Netzwerkprotokoll
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wird TCP/IP oder IPX/SPX (nur bei Einsatz unter Novell NetWare) vorausgesetzt. Unter Microsoft Windows
kénnen Sie, falls keine Netzwerkkarte installiert ist, den MS Loopback-Adapter mit TCP/IP verwenden.

Fir die Kommunikation im Bereich eMail, Fax, SMS, Voice usw. unterstutzt Ihr Produkt je nach Systemlizenz,
Betriebssystem und aktiviertem Kommunikationsdienst die nachfolgend aufgelistete
Kommunikationshardware:

CAPI-kompatible ISDN-Karten

Class-1-, Class-2- und Class-2.0-Faxmodems

Intelligente Faxkarten von GammalLlINK/Dialogic (nur unter Novell NetWare)
GSM-Funkmodems und -Handys

TV-Karten fur den Empfang von Kabel-TV

TV-Karten fur den Empfang von Digital-Satelliten-TV
WDM-Capture-Boards fiir den Anschluss von Videokameras

Hinweis:

Die zum Betrieb dieser Komponenten notwendigen Schnittstellen, so genannte Ports, befinden sich teilweise
im Lieferumfang und werden bei der Installation durch die automatische Hardware-Erkennung entsprechend
in das System integriert. Die spezifischen Geratetreiber der Hardware miissen bereits vor der Installation von
David korrekt im Betriebssystem eingebunden sein.

Arbeitsstationen

Der Einsatz des David.InfoCenters als Client-Komponente von David.zehn! erfordert Rechnermit einem der
nachfolgend aufgelisteten Betriebssysteme, fir das er naturlich die technischen Mindestanforderungen
erfillen muss. Ein reibungsloser Betrieb von Server und den angebundenen Clients setzt auf3erdem ein
sauber konfiguriertes, laufstabiles Netzwerkmit TCP/IP- oder IPX/SPX-Protokollen zwingend voraus.

e ab Microsoft Windows 2000

Hinweise:
Voraussetzung fur die Nutzung der Workflow-Funktionen bzw. fur die HTML-Unterstlitzung bei eMails ist eine
vorhandene Installation des Microsoft Internet Explorers ab Version 4.x auf den jeweiligen Client-Rechnern.

Arbeitsstationen, auf denen der David.InfoCenter Mediaplayer genutzt werden soll, um Video- oder
Audioaufzeichnungen abzuspielen, missen zwingend unter Windows XP oder hdher betrieben werden.
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