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Problem

Probleme beim Faxversand / Faxempfang mit einem Blatzheim BM-33K6/ISDN Modem.

Antwort

Dieses Modem ist ausschließlich für den Betrieb an ISDN Anschlüssen geeignet.

Dieses Modem wurde mit dem allgemeinen CLASS 2 Treiber installiert.

Wird ein neuer Port hinzugefügt, wählen Sie »Serielles Fax Modem«, dann schalten Sie die automatische
Hardwareerkennung ab. Im nächsten Schritt unter »Faxmodem« öffnen Sie »*Class2« und wählen dort das
»Class2 Compatible Modem« aus.

Die Modemfunktionalität abeitet zuverlässig bei einer Baud-Rate von 9600.

Einziges Problem war, dass Faxe von der ITK IX1-Basic nicht empfangen werden konnte.

14400 Baud werden zwar unterstützt, es kommt hierbei aber zu einer Häufung von verschiedenen Fehlern:

1. Das Training wird abgebrochen.
2. Es kommt zu kleinen Qualitätsverlusten sowohl beim Senden als auch beim Empfangen.

Der Hersteller verweist auf eine CAPI 2.0 von der Firma ZYXEL für WINDOWS NT, welche mit dem Modem
über den COM-Port kommuniziert. Das Modem ließ sich über diese Capi zwar ansprechen, lieferte aber
keine Funktionalität in Zusammenarbeit mit unserem Produkt.

Das Modem wird somit als »Supported with restrictions« eingestuft.
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