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Problem

In den Backline Features des David.Administrator wurde auf der Registerkarte »Allgemein« die Option
»Site-Care-Monitor« aktiviert. In welchem Intervall werden die Einträge aus dem Ereignisprotokoll an das
Tobit.NET-Konto des Partners übertragen, das im Tobit.Software Site Management angegeben ist?

Antwort

Die Übertragung der Einträge aus dem Ereignisprotokoll erfolgt in regelmäßigen Abständen von jeweils 60
Minuten. Nach der erstmaligen Übertragung der Einträge findet aber erst dann wieder eine Übertragung
statt, wenn neue Einträge im Ereignisprotokoll den »Site-Care-Monitor« Einstellungen entsprechen (zum
Beispiel nur Einträge mit hoher Priorität).
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