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Problem

Bei der Nutzung des David.InfoCenter Mobile werden im »Offline« Modus erstellte Nachrichten mit dem
Status »Unbearbeitet« im Versandbuch abgelegt. Die Replizierung mit dem Host Server wird problemlos
durchgeführt. Die im »Offline« Modus erstellten Nachrichten werden nach der Replizierung aber nicht
versendet. Im Monitor des David PostMan wird folgende Meldung angezeigt:

(1) Invalid SourceDest (9), BufferSize = 0
(1) MAIL FROM:
(1) 250 OK
(1) RCPT TO: user@example.com
(1) 250 Accepted
(1) DATA
(1) 354 Enter message, ending with "." on a line by itself
(1) Send Mime Message
(1) 550 No valid sender in Sender:, Reply-To:, or From:
(1) SMTP Server: Data Ok Error!
(1) RSET
(1) 250 Reset OK
(1) QUIT
(1) 221 mailserver closing connection
(1) Mail Transmission aborted

Die eMail wird vom Mailserver nicht akzeptiert, da im Feld »MAIL FROM« kein Absender angegeben ist.

Antwort

Das David.InfoCenter Mobile erlaubt die Nutzung des David.InfoCenter auf einem mobilen Computer ohne
permanente Verbindung zum David Server. Ans Netzwerk angebunden arbeiten Sie mit Ihrem
David.InfoCenter wie gewohnt. Vor der Trennung vom Netzwerk wird ein Abgleich (Replizierung)
durchgeführt, der Ihre Daten auf dem David Server mit denen auf Ihrem mobilen Computer synchronisiert.
Anschließend können Sie Netzwerk-unabhängig mit dem David.InfoCenter arbeiten und wie gewohnt
Nachrichten lesen und erstellen, Termine planen, usw.

Das oben beschriebene Verhalten tritt auf, wenn ein lokaler Benutzer bzw. das lokale Benutzerkonto auf dem
betroffenen Computer das David.InfoCenter Mobile verwendet und erst anschließend ein Domänenbenutzer
für die Nutzung des David.InfoCenter Mobile auf diesem Computer angelegt wird. Da sich die Benutzer-IDs
der beiden Konten unterscheiden und die ID des lokalen Benutzerkontos auf dem David Server nicht bekannt
ist, können eMails, die im Offline-Modus erstellt wurden, nach dem Abgleich nicht versendet werden.

Der Benutzer, der das David.InfoCenter Mobile auf dem mobilen Computer benutzt, darf lokal nicht angelegt
sein, bevor dieser Computer Mitglied in der Domäne ist.
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