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Problem

Bei einem Klick auf eine URL-Adresse (Internetadresse) im Nachrichtentext einer eMail wird nicht
automatisch der Webbrowser (z.B. Internet Explorer oder Firefox) geöffnet und die entsprechende Webseite
aufgerufen. Welche Schritte sind notwendig, damit bei einem Klick auf einen Link automatisch der
Webbrowser geöffnet wird?

Antwort

Kommt es zu dem oben beschriebenen Verhalten, ist auf der betroffenen Arbeitsstation unter Umständen
kein Standard-Browser festgelegt.

Um zum Beispiel den Internet Explorer 7 als Standard-Browser festzulegen, öffnen Sie den Internet Explorer
und wählen unter »Extras« die »Internetoptionen«. Wechseln Sie dann auf die Registerkarte »Programme«.
Aktivieren Sie hier die Option »Auf Internet Explorer als Standardbrowser überprüfen« und bestätigen Sie die
Änderung mit einem Klick auf »Übernehmen«. Schließen Sie das Dialogfenster mit einem Klick auf »OK«.

Beim nächsten Start bestätigen Sie die Frage, ob der Internet Explorer als Standard verwendet werden soll.
Bei einem Klick auf einen Link (Internetadresse) innerhalb einer Nachricht des David.InfoCenter wird nun
automatisch der Standard-Browser geöffnet.
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