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Problem

Im David.Administrator soll unter »System -> StrongBox -> Backup Aufträge« ein neuer Backup Auftrag
erstellt werden. Beim Speichern des Auftrags wird allerdings folgende Meldung angezeigt:

Welche Schritte sind notwendig, damit diese Meldung nicht mehr angezeigt wird und die Erstellung von
Backup Aufträgen fehlerfrei möglich ist?

Antwort

Die oben angegebene Meldung weist darauf hin, dass keine oder zu wenig StrongBox-Lizenzen in der
Lizenzdatenbank eingetragen sind. Für jede Desktop CAL ist eine StrongBox-Lizenz erforderlich. So muss
zum Beispiel beim Betrieb von David.zehn! mit 5 Desktop CALs (User) auch eine StrongBox-Lizenz für 5
User (oder höher) zur Verfügung stehen. Bei David.zehn! mit 50 Desktop CALs also eine StrongBox-Lizenz
für 50 User (oder höher) usw. Prüfen Sie in der Lizenzdatenbank des David.Administrators, ob die Anzahl der
Desktop CALs mit der Anzahl der StrongBox-Lizenzen übereinstimmt.
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