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Problem

Im David.Administrator wurde ein Backup Auftrag erstellt. Alle Angaben wie Beschreibung und Zielpfad
wurden eingetragen. Anstatt den Auftrag durchzuführen, wird jedoch die Fehlermeldung »Backup Job failed«
ausgegeben.

Antwort

Werden Backup Aufträge nicht durchgeführt und die oben angegebene Fehlermeldung wird ausgegeben, so
wurde unter Umständen der Zielpfad nicht korrekt eingetragen.

Wenn Sie im David.Administrator einen Backup Auftrag erstellen und auf der Registerkarte »Allgemein« den
Zielpfad für das Image festlegen, müssen Sie den kompletten Zielpfad in UNC-Schreibweise angeben, wenn
es sich nicht um ein lokales Ziel handelt. Die Angabe des Zielpfades unter Verwendung eines
Laufwerksmappings reicht nicht aus.

Hinweis:
Um die Image Datei abzulegen und auf die Daten zugreifen zu können, muss der David Service Layer in dem
angegeben Zielpfad über ausreichende Rechte verfügen. Das Benutzerkonto, unter dem der David Service
Layer betrieben wird (im Normalfall das lokale Systemkonto des David Servers), sollte daher dort Vollzugriff
besitzen.
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