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Problem

Nachdem die kostenlose Testphase der Message Identification Services abgelaufen ist, sollen die MIS
weiterhin genutzt werden. Allerdings sind die Message Identification Services nicht mehr verfügbar bzw.
eingehende eMails werden nicht mehr geprüft und kategorisiert.

Antwort

Nach Ablauf der kostenlosen Testphase der Message Identification Services ist für die weitere Nutzung
dieses Backline Features die Freischaltung durch Tobit.Software erforderlich. In der Regel werden Sie nach
Ablauf automatisch kontaktiert, können sich aber auch über das InterCom in Ihrem persönlichen Tobit.NET-
Account direkt mit Tobit.Software in Verbindung setzen.
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