Q-109.456 - Bedeutung der StrongBox Fehlernummern

Q-109.456 - Bedeutung der StrongBox Fehlernummern

aus Tobit KB importiert - vom 18.12.2008 - Beitrag bei Tobit

Problem

In den Protokolldateien der von StrongBox erzeugten Backup Images sind neben Informationen zu den
gesicherten Dateien unter Umstanden auch Fehlernummern enthalten. Welche Bedeutung haben diese
Fehlernummern im Backup Protokoll?

Antwort

Bei der Nutzung von StrongBox wird zu jedem Backup bzw. zur entsprechenden Image Datei auch eine
Protokolldatei mit dem Dateinamen »Image.error« erzeugt, die Informationen zu den gesicherten Dateien des
Tobit Archive Systems (TAS) enthélt. Diese Datei befindet sich in demselben Verzeichnis, in dem auch das
Backup abgelegt wird. Ist in den Einstellungen des Backup Auftrags die Option »Ausfihrliches Protokoll«
aktiviert, so wird wahrend der Backup-Erstellung ein besonders umfangreiches Protokoll erstellt und in der
oben genannten Datei gespeichert. Dieses Protokoll enthalt u.a. eine komplette Liste aller in dem
zugehorigen Backup gesicherten Dateien sowie alle eventuell aufgetretenen Fehler.

Bei einem eventuell aufgetretenen Fehler kénnte solch ein Eintrag folgendermaf3en aussehen:
Beispiel:

Error (5): Nachrichtenbetreff, \Servername\david\ARCHIVE\USER\10004000\IN\0\I8123F94.0tx,
\\Servername\david\archive\USER\10004000\IN\0O

Der Eintrag »Error (5)« bedeutet, dass die Datei nicht gefunden werden konnte. Anschliel3end folgt der Pfad
des Quell-Archives.

Nachfolgend eine Liste einiger Fehlernummern und der jeweiligen Bedeutung:

Fehlercode
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