
Q-109.469 - Wiederherstellen (Restore) von StrongBox-Inhalten
nicht möglich

Q-109.469 - Wiederherstellen (Restore) von StrongBox-Inhalten nicht möglich

aus Tobit KB importiert - vom 20.01.2009 - Beitrag bei Tobit

Problem

Beim Einsatz von David.zehn! werden mit dem Systemdienst »StrongBox« automatisch Backup Images des
Tobit Archive System (TAS) erstellt. Das Wiederherstellen von StrongBox-Inhalten ist bei einigen Benutzern
jedoch nicht möglich. Welche Schritte sind notwendig, damit alle Benutzer Zugriff auf StrongBox-Inhalte
haben bzw. diese wiederherstellen können?

Antwort

In der Benutzerverwaltung des David.Administrator können den David Benutzern bestimmte Berechtigungen
gewährt oder entzogen werden. Auch die Berechtigungen zur Nutzung von StrongBox sind hier für jeden
Benutzer individuell konfigurierbar. Hierzu stehen auf der Registerkarte »Rechte« in der Sektion »StrongBox
(Datensicherung)« verschiedene Optionen zur Verfügung.

StrongBox-Inhalte können nur dann wiederhergestellt werden, wenn dem Benutzer das zugehörige Recht
erteilt wurde. Stellen Sie daher bei den betreffenden Benutzern sicher, dass in deren Benutzereigenschaften
auf der Registerkarte »Rechte« unterhalb von »StrongBox (Datensicherung)« neben dem Punkt »StrongBox
Archive anzeigen« auch die Option »Wiederherstellen (Restore) von StrongBox-Inhalten« aktiviert ist. Ist
diese Option deaktiviert, ist es dem Benutzer nicht möglich, Inhalte aus StrongBox Backups in das Tobit
Archive System auf dem David Server zurückzusichern.

Weitere Informationen zum Wiederherstellen von StrongBox-Inhalten entnehmen Sie dem KnowledgeBase
Artikel Q-109.115 .
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