
Q-109.480 - Versand von Rundsendungen nicht möglich
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1  Problem
Obwohl in den Port-Einstellungen die Kontrollkästchen für den Versand von Fax- und eMail-Rundsendungen
aktiviert sind, können einige Benutzer keine Rundsendungen unter Verwendung des David Befehls
»@@Rundsendung« verschicken. Die zugehörigen Sendeaufträge liegen mit der Fehlermeldung
»Unerlaubte Rundsendung« im Versandordner.

2  Antwort

Benutzer, denen der Versand von Rundsendungen mithilfe des David Befehls @@Rundsendung nicht
möglich ist, verfügen nicht über die zugehörige Berechtigung »Rundsendungen versenden«. Diese kann in
der Benutzerkonfiguration des David.Administrator erteilt werden.
Öffnen Sie dazu unter »System -> Benutzer« die Eigenschaften des betreffenden Benutzers und wechseln
Sie auf die Registerkarte »Rechte«. Danach aktivieren Sie unter dem Menü »Nachrichtenversand« das
Kontrollkästchen »Rundsendungen versenden« und übernehmen die Änderung mit einem Klick auf »OK«.
Anschließend besitzt der Benutzer die Berechtigung, Rundsendungen unter Verwendung des David Befehls
@@RUNDSENDUNG zu erstellen.

Durch Deaktivieren dieses Kontrollkästchens wird dem jeweiligen Benutzer die Berechtigung zum Versand
von Rundsendungen entzogen. Entdeckt der Service Layer dennoch Aufträge dieses Users, in denen der
Befehl @@RUNDSENDUNG verwendet wurde, so werden diese nicht versendet, sondern mit der
Fehlermeldung »Unerlaubte Rundsendung« in das Sendebuch gestellt.
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