
Q-109.519 - Erstellen von Verteilregeln nicht möglich
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1  Problem
Einigen David Benutzern ist es im David.InfoCenter nicht möglich, Regeln zu erstellen. Der Menüpunkt
»Regeln« steht weder im Kontextmenü des Eingangsbuchs noch unterhalb von »Aktionen > Regeln« zur
Verfügung. Beim Löschen empfangener Nachrichten wird auch nicht das erweiterte Dialogfenster angezeigt,
in dem automatisch Regeln erstellt werden können.

2  Antwort

Steht der Menüpunkt »Regeln« in den Archive-Eigenschaften des Eingangsbuchs nicht zur Verfügung,
besitzt der betreffende Benutzer nicht die zugehörige Berechtigung. Um dem Benutzer das Recht zum
Erstellen und Bearbeiten von Verteilregeln zu erteilen, öffnen Sie im David.Administrator unter »System ->
Benutzer« dessen Eigenschaften und wechseln hier auf die Registerkarte »Rechte«. Danach aktivieren Sie
unter dem Menü »Nachrichtenempfang« das Kontrollkästchen »Verteilregeln erstellen/bearbeiten« und
übernehmen diese Einstellung mit einem Klick auf »OK«.
Ist dieses Kontrollkästchen aktiviert, so besitzt der Anwender die Berechtigung, im David.InfoCenter
Verteilregeln zu erzeugen. In diesem Fall steht ihm im Archive Kontextmenü bzw. unter dem
Hauptmenüpunkt »Aktionen« sowie im Archive Kontextmenü der Eintrag »Regeln...« zur Verfügung, der es
erlaubt, eigene Verteilregeln für beliebige David Archives zu erstellen. Deaktivieren Sie das Kontrollkästchen,
wenn Sie dem Benutzer diese Berechtigung entziehen wollen.
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