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Problem

Ein Update der Virensignaturen wird u.U. nicht durchgeführt, wenn Tobit.ViProtect auf einem Windows 2003
Server x64 ohne David.InfoCenter genutzt wird. Nach der Installation von Tobit.ViProtect sind aktuelle
Signaturen vorhanden, diese werden aber nicht durch neuere ersetzt. Ein Update wird nicht durchgeführt.

Antwort

In diesem Fall muss geprüft werden, ob in der Registrierungsdatei unter
»HKEY_LOKAL_MACHINE\SOFTWARE\Wow6432Node\Tobit\Tobit AntiVirus for Desktops« beim Schlussel
»Server« auch der Servername eingetragen ist.

Führen Sie dazu folgende Arbeitsschritte durch:

Melden Sie sich als Administrator oder als Benutzer (mit dem Recht zur Änderung an der Windows
Registrierungsdatei) an der betroffenen Arbeitsstation an.
Öffnen Sie dann den Microsoft Registrierungs-Editor (über »Start -> Ausführen« mit dem Befehl
»regedit«).
Wechseln Sie zu dem Schlüssel »HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Tobit\Tobit AntiVirus for
Desktops«.
Öffnen Sie hier den Eintrag (Zeichenfolge) »Server« und geben in das Feld »Wert« den Namen des
David Servers ein.
Speichern Sie die Änderung mit einem Klick auf »OK« ab und schließen den Registrierungs-Editor.
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