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Problem

In der Konfiguration der Backline Features steht auf der Registerkarte »Allgemein« der »Optical Character
Recognition Service« zur automatischen Texterkennung im David Client zur Verfügung. Über welchen TCP-
Port erfolgt bei Nutzung dieses Dienstes die Kommunikation bzw. welcher TCP-Port muss hierzu freigegeben
werden?

Antwort

Der Optical Character Recognition Service ist ein Zusatzdienst, den David.fx als Backline Feature bereitstellt.
Dieser stellt Texterkennungsfunktionen zur Verfügung, die im David Client genutzt werden können. Nach
Aktivierung dieses Dienstes enthält die Statusleiste des Vorschaufensters im David Client eine zusätzliche
Schaltfläche, mit der die Texterkennung für die aktuell in der Vorschau dargestellte Nachricht (z.B. Fax oder
eMail mit eingefügten bzw. angehängten Grafik-Dateien) durchgeführt werden kann.

Bei Nutzung dieses Dienstes erfolgt die Datenübertragung über den TCP-Port 80. Stellen Sie daher sicher,
dass dieser Port für David verfügbar ist und nicht durch Schutzmechanismen blockiert wird.

Hinweis:
Um die Bereitstellung des erkannten Textes im PDF-Format nutzen zu können, muss auf den
Arbeitsstationen der Adobe Reader in der Version 8.x oder höher installiert sein.

Allgemeine Hinweise zur Nutzung des »Optical Character Recognition Service« können Sie dem
KnowledgeBase Artikel Q-109.888 entnehmen.
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