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Problem

Es wurde im DvISE Administrator einen Netzwerkdrucker eingerichtet, der aneinem anderen Server
angeschlossen ist. Beim Ausdruck von Nachrichten auf diesen Drucker wird nichts ausgegeben.

Antwort

Um den Ausdruck von Nachrichten auf dem Netzwerkdrucker zu ermöglichen,müssen Sie sicherstellen, dass
der DVU-User auf dem Print Server als Benutzer eingetragen ist und über administrative Rechte verfügt. Ist
der Benutzer auf dem Print Server nicht vorhanden, können Sie ihn vom DvISE Server importieren.

Alternative:
Richten Sie für alle DvISE Dienste als dienststartenden Benutzer nicht den DVU-User ein, sondern den
Systemadministrator mit dessen Kennwort.

Bei dieser Lösung entfällt die Einrichtung des DVU-Users auf dem Print Server.
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