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Problem

Der David Client iPhone ist gemäß dem KnowledgeBase Artikel Q-109.647 eingerichtet. Das Starten des
David Client iPhone dauert jedoch sehr lange. Nach Abschluss des Startvorgangs ist allerdings ein normales
Arbeiten mit dem David Client iPhone möglich, ohne dass weitere Zeitverzögerungen auftreten. Wie kann
dieser Effekt behoben werden?

Antwort

Um den Startvorgang des David Client iPhone zu beschleunigen, müssen Sie sicherstellen, dass in den
Einstellungen des David Client iPhone ausschließlich der TCP-Port eingetragen ist, der tatsächlich für die
Verbindung zum David Server verwendet wird. Hierbei handelt es sich um den Port, unter dem die David
WebBox erreichbar ist. Im Normalfall ist dies der TCP-Port 80.

Beachten Sie dazu folgende Vorgehensweise:

1. Öffnen Sie den David Client iPhone und wechseln Sie über den Menüpunkt »Mehr« in die
Kontenübersicht.

Rufen Sie über das blaue Pfeil-Symbol hinter dem Kontonamen die Zugangskonfiguration auf.

Wählen Sie dann »Optionen« und prüfen Sie die Einstellung des Punktes »Port«. Stellen Sie sicher, dass
hier lediglich ein TCP-Port eintragen ist. Sind hier sowohl der TCP-Port 80 als auch der TCP-Port 81

angegeben, entfernen Sie den nicht zutreffenden Eintrag.

Kehren Sie abschließend zur Kontenübersicht zurück. Nach erneutem Anklicken des Kontonamens werden
die Einstellungen an den David Server übertragen. Von nun an wird der David Client iPhone schneller

gestartet.

Hinweis:
Sie können mit dem David Client iPhone auch eine verschlüsselte Verbindung zu Ihrem David Server
aufbauen. Beachten Sie dazu den KnowledgeBase Artikel Q-109.807.
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