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Problem

Im Tobit InfoCenter werden alle Archive korrekt dargestellt. Wird der DvISE Server Uber das Menu
»Netzwerk« gewechselt, kann auf die lokale DvISE Installation bzw. der lokale Rechner von Hand
eingetragen und gefunden werden, jedoch wird nur der Ordner »Versand« angezeigt.

Antwort

Das oben beschriebene Verhalten ist u.U. auf ein nicht vorhandenes oder nicht korrekt angelegtes
Laufwerks-Mapping an der betroffenen Arbeitsstation zurtickzufihren. Legen Sie das Laufwerks-Mapping
neu an oder filhren eine Neuinstallation (ohne vorherige Deinstallation) des InfoCenters durch.

Starten Sie die Installation hierbei von dem Server bzw. aus dem Client Verzeichnis der DVISE Installation,
bei dem im InfoCenter nur der »Versand« angezeigt wurde. Ist mir dem InfoCenter der Zugriff auf eine
Installation im Netzwerk mdglich, lokal wird aber nur der »Versand« angezeigt, so starten Sie die Installation
des InfoCenters aus dem Client Verzeichnis der lokalen Installation.
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