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Problem

Bei der Ausführung von Faxware unter NSBS 6.0 lässt sich der Service Layer nicht starten.
Der FaxWareUser-Servername kann sich nicht in der NDS anmelden.
Das ServicePack 1 für NSBS 6 ist installiert.

Antwort

Überprüfen Sie folgende Punkte und korrigieren Sie diese falls nötig:

1. Ist der FaxWareUser-Servername als User in der NDS eingetragen?
2. Hat dieser User in den Sicherheitseinstellungen "Security equal to Rootadmin"?
3. Hat der FaxWareUser-Servername die gleichen Rechte und Sicherheitseinstellungen wie der

Rootadmin der NDS?
4. Gibt es in der NDS noch irgendwo einen anderen FaxWareUser-Servernamen?
5. Überprüfen Sie alle Kontexte, ob Sie dort ein entsprechendes Userobjekt finden:

Löschen Sie diese gegebenfalls und legen Sie es neu an.
Starten Sie dazu David bzw. FaxWare neu. Es erscheint eine Abfrage nach einem Usernamen
und einem Passwort.
Dort tragen Sie dann den Rootadmin der NDS mit Passwort ein und bestätigen die Abfrage
"Use rights of this User?" mit yes.
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