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Problem

Wie kénnen die Fax Druckertreiber auf einem Terminalserver als Published Application genutzt werden?

Antwort

Mit dem Tobit InfoCenter XP in Verbindung mit einem Terminalserver kdnnen Sie den gesamten
Leistungsumfang des DVISE Servers nutzen, allerdings miissen Sie einige Einstellungen beachten.

Installation

Die Installation des Tobit InfoCenter XP missen Sie im Installationsmodus des Terminalservers durchfuhren.
Mit der Eingabe von »Change user /install« in der Eingabeaufforderung werden Sie zum Installieren von
Anwendungen berechtigt. Bei der Installation des Tobit Infocenter XP wird auf dem Terminalserver zusatzlich
die Datei DVATS.EXE in das »WINNT/SYSTEM32« Verzeichnis kopiert. Diese Datei sorgt dafiir, dass auch
die Druckertreiber, die nach der Installation den Anwendern zur Verfugung stehen, in einer
Terminalserverumgebung nutzbar sind. Um das InfoCenter als Published Application zu verd6ffentlichen,
missen Sie allerdings gewéhrleisten, dass das Tobit InfoCenter XP und die Druckertreiber in einer
Desktopsitzung problemlos funktionieren.

Ist dies nicht der Fall, folgen Sie den Anweisungen im
KnowledgeBase Artikel Q-100.618

Published Application

In einer verdffentlichten Anwendung, wie sie bei Citrix Metaframe haufig genutzt wird, gestaltet sich lediglich
das Einbinden der Fax-Druckertreiber etwas schwierig, aber durch die Datei DVATS.EXE ist auch dies ohne
weiteres maoglich.

Wichtig ist allerdings, dass Sie vor der DVWIN32.EXE den Pfad zur DVATS.EXE als Befehlszeile definiert
wird. Die Befehlszeile wiirde zum Beispiel wie folgt aussehen:
"D:\WINNT\system32\DV4TS.EXE D:\Programme\tobit INfoCENTER\dvwin32.exe"

Als Arbeitsverzeichnis wird das System32-Register hinterlegt.

Die Druckertreiber

Durch die Anderung der Befehlszeile kdnnen Sie das Tobit InfoCenter als veréffentlichte Anwendung mit den
Druckertreibern von Tobit Software nutzen. Ist das Tobit InfoCenter nicht als Anwendung verodffentlicht
sondern eine Drittapplikation wie Microsoft Word, werden auch hier durch das Andern der Befehlszeile die
Druckertreiber mit der Anwendung verknupft und beim Ausdruck via Fax-Druckertreiber wird der Editor des
Tobit Infocenters gedffnet.

Hier missen Sie die Befehlszeile zum Beispiel wie folgt definieren:
"D:\WINNT\system32\DV4TS.EXE D:\Programme\Microsoft Office\Officel0\WINWORD.EXE"
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Das Arbeitsverzeichniss lautet in diesem Beispiel:
"DAWINNT\SYSTEM32"

Fihrt diese vorgehensweise nicht zum Erfolg, besteht zuséatzlich die Mdglichkeit, lediglich die DVATS.EXE
als Published Application freizugeben und in den Autostart der Clients zu legen. Hierdurch ist der Faximage
Druckertreiber in jeder weiteren Published Application aufrufbar.

Bei dem Fax Image Messaging Druckertreiber und dem Faximage Druckertreiber ist es notwendig, dass Sie
das Tobit InfoCenter als Standart-Mailclient definieren.

Durch die DV4TS kénnen Sie die Tobit Druckertreiber in einer Published Application nutzen, ohne das Tobit
InfoCenter zu veréffentlichen.

Weitere Lésungsmdglichkeiten sind allerdings derzeit nicht bekannt. Einzige Moglichkeit ist der Workarround
das Fax mit einem DvISE-Befehl zu versenden. Hierzu tragen Sie in das Dokument den Befehl "@@nummer
FAXNUMMER@@ ein wodurch das Fax ohne zusatzliches Popup in an den im Dokument hinterlegten
Empféanger gesendet wird.
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