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Problem

Beim Versuch eine neue Faxnachricht zu erstellen erscheint die Meldung:
"Erstellen nicht möglich. Kein Zugriff auf den Server."

Antwort

Laden Sie sich das derzeit aktuelle Service Pack erneut herunter und installieren Sie es, nachdem Sie alle
DvISE-Dienste bzw. alle David-NLM´s manuell beendet haben.

Überprüfen Sie gegebenenfalls auch noch die Zugriffsberechtigungen der User auf das Verzeichnis
»DAVID\APPS\FAXWARE\OUT\API«.
Mehr zum Thema "Rechtevergabe" finden Sie im
KnowledgeBase Article Q-100.212.
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