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Problem

Die Internet Hosting Services (IHS) können nicht mehr genutzt werden und es erscheint die Fehlermeldung
»wrong password configuration«.

Antwort

Um die Internet Hosting Services wieder einwandfrei nutzen zu können, überprüfen Sie bitte folgende
Einstellungen im DvISE Administrator unter »Konfiguration -> Ports« auf der Registerkarte »IHS«:

1. Kontrollieren Sie das eingegebene Passwort. Tragen Sie es gegebenenfalls erneut ein.
2. Den Punkt »DvISE Host Mode« müssen Sie entsprechend der Einstellungen Ihres IHS-Providers

konfigurieren, andernfalls können keine Nachrichten über Ihr IHS-Archiv versendet oder empfangen
werden. Dies hat zur Folge, dass die beschriebene Fehlermeldung ausgegeben wird.

3. Nutzen Sie die Internet Hosting Services von Tobit Software tragen Sie als »DvISE Host Mode« "DDI"
ein.
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