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Problem

Wie werden die eingehenden Faxe an die Anwender verteilt und wie gibt man den Benutzer für das
Versenden von Faxen frei?

Antwort

Mit dem Connector to MS Exchange to DvISE lassen sich problemlos eigehende Fax, Voice und SMS
Nachrichten an die Exchange-Benutzer verteilen.

Die Verteilung der Nachrichten geschieht in der ADS bei den Exchangebenutzern unterhalb von "E-Mail-
Adressen". Hier erstellen Sie über "neu..." eine weitere Adresse. Als E-Mail-Adresstyp wählen Sie
"Benutzerdefinierte Adresse" aus. In der nun folgenden Eingabenmaske hinterlegen Sie unterhalb von "E-
Mail-Adresse" die Durchwahl der Faxnummer des Anwenders. Als "E-Mail-Typ" müssen Sie sowohl bei
eingehenden Fax, Voice und SMS-Nachrichten den Typ "Fax" definieren.
Stimmt die eingetragene Durchwahlinformation mit der Faxnummer des Anwenders überein, erhält jetzt der
Benutzer die Nachrichten in seinen Outlook-Eingang.

Damit die Anwender den Faxversand realisieren können, befinden sich ein neues Auswahlfenster im
Benutzerobjekt der ADS. Im Fenster "DvISE-Connector" können Sie den Anwendern das Nutzen der
Faxdienste erlauben. Weitere Information über die Registerkarte finden Sie in der Onlinedokumentation
indem Sie im entsprechenden Feld die F1 Taste betätigen.
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