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Problem

Beim Start des Tobit InfoCenters wird die folgende Meldung ausgegeben:

»Die maximale Anzahl der User ist erreicht.«

Antwort

Sofern David auf einer Microsoft Windows NT/2000/XP Workstation installiert ist, gilt es zu beachten, dass
maximal 10 Connections gleichzeitig aufgebaut werden können.

Eine weitere Ursache kann eine "unsaubere" Trennung der IP-Connection sein.Stellen Sie sicher, dass die
An-/Abmeldung der User im Netzwerk ordnungsgemäß funktioniert.

Zur Sicherheit können Sie folgenden Parameter in der »DAVID.INI« im Verzeichnis »X:\DAVID\CODE« am
DvISE Server ergänzen:

MultipleIPThreads = 0

Dieser Parameter bewirkt, dass nur eine Verbindung von einer IP-Adresse zum DvISE Service Layer
geöffnet werden kann. Sobald ein zweite Verbindung hergestellt wird die erste beendet.

Achtung!

Dieser Parameter darf nicht gesetzt werden, wenn die Benutzer über einen Microsoft Terminal Server auf
den DvISE Server zugreifen. Weitere Informationen entnehmen Sie demKnowledgeBase Artikel Q-105.698
.
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