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Problem

Im Eingang der Benutzer landen eMails mehrfach. Es sind immer die gleichen Nachrichten.

Antwort

Überprüfen Sie die Einstellungen der POP3-Postfächer unterhalb des DvISE Grabbing Servers bzw. in der
Benutzerkonfiguration.
Wenn Sie ein Sammelpostfach mehrfach pollen, kann es zu diesem Effekt kommen.
Bei Einzelpostfächern müssen Sie darauf achten, in der Konfiguration im Feld »Zieladresse« die korrekte
eMail-Adresse des Kontos einzutragen.
Bei einem Sammelpostfach können Sie dort mit Wildcards arbeiten.
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