
Q-100.854 - Tobit InfoCenter führt ein Autoupdate nach
Virenbefall durch

Q-100.854 - Tobit InfoCenter führt ein Autoupdate nach Virenbefall durch

aus Tobit KB importiert - vom 25.02.2004 - Beitrag bei Tobit

Problem

Nach einem Virenbefall auf dem Server findet auf den Clients bei jedem Start ein Update statt. Der Server
und alle Clients wurden aber vom Virus gereinigt.

Antwort

Es kann daran liegen, daß Dateien befallen waren und nun ein anderes Datum als die auf dem Server
haben.
Gehen Sie deshalb wie folgt vor:

1. Deinstallieren Sie das Tobit InfoCenter.
2. Suchen Sie auf der Festplatte nach Dateien die mit Tobit*.*, David*.*, Dv*.*, Faxware*.* und Fw*.*
und entfernen Sie diese (nicht am Server).
3. Starten Sie die Workstation neu.
4. Installieren Sie das aktuelle Service Pack
5. Installieren Sie den Client erneut.

Der Fehler sollte nun behoben sein.
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