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Problem

Im Tobit InfoCenter gibt es in der Eintragsliste verschiedene Symbole zum Status. Was haben die für eine
Bedeutung?

Antwort

Im Eingangsarchive des Tobit InfoCenter finden Sie unter anderem folgende Symbole zum Status:

Das Haus mit dem Status Empfangen - bedeutet das diese eMail über ein internes eMailkonto versendet
wurde. Also das Sie die eMail von einem anderen DvISE-Benutzer erhalten haben, der an dem gleichen
DvISE-Server wie Sie arbeiten.

Das Haus mit einem rotem Plus und Status Empfangen - bedeutet das diese Mail über ein internes
Mailkonto versendet wurde und die Trackinginformationen (Nachrichtenverfolgung) für den Versand aktiviert
wurden.

Die Weltkugel mit dem Status Empfangen - bedeutet das diese Mail von einem externen Mailkonto
versendet worden ist.

Die Weltkugel mit einem rotem Plus und dem Status Empfangen - bedeutet das diese Mail von einem
externen Mailkonto versendet wurde und die Trackinginformationen für den Versand aktiviert wurden.

Die gelbe Glocke mit Status Wiedervorlage - bedeutet das ein Termin auf Wiedervorlage gesetzt wurde.

Der gelbe Pfeil mit dem Status Wiedervorlage - bedeutet das zum Beispiel eine Mail zur Erinnerung in die
Wiedervorlage gelegt wurde.

Im Ausgangsarchive des Tobit InfoCenter gibt es unter anderem folgende Symbole zum Staus:

Grüner Haken mit dem Status versendet - bedeutet das die Nachricht erfolgreich verarbeitet wurde.

Grüner Haken mit rotem Plus und Status versendet - bedeutet das die Nachricht erfolgreich verarbeitet
wurde und die Trackinginformationen für den Versand aktiviert wurde.

Grauer Pfeil nach oben - bedeutet das die Nachricht nicht erfolgreich verarbeitet werden konnte. Weitere
Informationen entnehmen Sie dem entsprechendem Monitor im DvISE-Admin.

Rotes Kreuz - bedeutet das die Nachricht nicht erfolgreich verarbeitet werden konnte. Weitere Informationen
entnehmen Sie dem entsprechendem Monitor im DvISE-Admin.
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