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Problem

Im Tobit InfoCenter kommt sporadisch eine eMail in den Eingang die folgende Fehlermeldung zeigt:

Call rejected: RX File already exists

Antwort

Für Probleme die das RX-File eines TLDs anbelangt, sollten Sie den EintragSCANDELAY (default 2000, in
der Regel auf 1000 eingestellt) in der DAVID.INI im DvISE Server Verzeichnis »DAVID\CODE« auf 3500
hochsetzen.
Insbesondere bei schnellen Servern kann es hier mal zu Problemen kommen.

Ferner stellen Sie im DvISE Service Layer bzw. DvISE Administrator unter »Konfiguration -> System ->
Optionen« den Eintrag »Min. Abstand zweier Aufträge« auf 800 ms.
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