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Problem

Seit der Migration von Windows NT 4.0 auf Windows 2000 erscheint beim Versuch den DvISE Administrator
zu starten eine Fehlermeldung, die besagt, dass der dazugehörige Dienst SL.EXE nicht gestartet werden
konnte.

Die folgenden KnowledgeBase Artikel haben keine Abhilfe gebracht:

KnowledgeBase Article Q-100.232
KnowledgeBase Article Q-100.559

Antwort

Da solche eine Migration eine umfassende Änderung an Ihrem System vorgenommen hat, wurde dadurch
auch das DvISE System erheblich in seinem Betrieb beeinflußt. Nahezu alle Grundlagen seit der
Erstinstallation Ihres DvISE Systems sind hierdurch geändert worden.

Es empfiehlt sich, dass Sie die bestehenden Inhalte Ihrer Archivestruktur des DvISE Systems mittels dem
Tool MKINST.EXE sichern und anschließend die DvISE Installation, jetzt nach der Migration des
Betriebssystems, neu aufsetzen.

Mehr zum Thema MKINST finden Sie im KnowledgeBase Article Q-100.279.
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