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Problem

Bei der Installation des Service Pack 4a für David 6.6 kommt die folgende Fehlermeldung:

"Das Service Pack kann nur installiert werden wenn David 6.6 installiert ist."

Anschliessend kommt es zu einem "Absturz" der Installation.

Antwort

Überprüfen Sie im DvISE-Administrator unter Informationen-> Versions Informationen die Version des DvISE
Service Layer. Die interne Versionsnummer (vIntern) muss mindestens 1860 betragen. Ist das nicht der Fall,
müssen Sie erst das Service Pack 3 einspielen.

Danach gibt es bei der Installation des Service Pack 4a kein Problem mehr.
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