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Problem

Der Grabbing Server holt eMails nicht im angegebenen Zeitintervall ab, sondern nur wenn der
Senden/Empfangen Button betätigt wird.

Antwort

Überprüfen Sie die Einstellungen unterhalb von Grabbing Server -> Verbindungen im DvISE Administrator.
Wenn in der Registerkarte Verbindung der Haken bei "PostMan-Einstellungen benutzen" gesetzt ist, baut der
Grabbing Server nur beim Versand im PostMan Intervall, oder beim betätigen des Buttons
"Senden/Empfangen" im Tobit InfoCenter eine Verbindung zu den Postfächern auf.
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