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Problem

Variablen, die in einem Deckblatt oder in Outlook hinterlegt worden sind, werden nicht ausgelesen.

Antwort

Das Ubergeben von Variablen im Deckblattern aus Outlook wird tiber die DvISE-Befehle "SET" und "GET"
gesteuert.

Im Verzeichnis »DAVID\APPS\FAXWARE\RESOURCE\COVER« am DVISE Server finden Sie zu jeder PCX-
Datei eine gleichnamige CVP-Datei. Die PCX-Datei ist eine Grafik, die als Vorlage fur das Deckblatt dient. In
der CVP-Datei werden die Steuerbefehle wie zum Beispiel @ @GET SENDER_FIRSTNAME@ @ ubergeben.

Hinter dem Steuerbefehl wird die Positionsangabe der Variable hinterlegt, wodurch ein Steuerbefehl zum
Beispiel wie folgt hinterlegt wird:
@@GET SENDER_FIRSTNAME 595, 450@@.

Die Beispiele, die im Cover-Verzeichnis hinterlegt sind, missen Sie fir den Versand von Deckblattern aus
Outlook anpassen, da zum jeweiligen Get-Befehl auch ein gleichnamiger Set-Befehl vorhanden sein sollte.
Eine Liste der Set- und Get-Befehle finden Sie im KnowlegeBase Artikel Q-100.577

Werden verschiedene DvISE-Befehle nicht ausgewertet, sollten Sie die Job-Datei mit der CVP-Datei
vergleichen und die Get-Befehle gegebenfalls abandern.

Die Job-Datei kdnnen Sie einsehen, indem Sie den Dienst »DVISE Service Layer« am DVISE Server
beenden und ein Fax Uber Outlook mit Deckblatt versenden. Im Verzeichnis »DAVID\IMPORT« befindet sich
nun eine FAX-Datei, in der alle Steuerbefehle wie zum Beispiel @@SET SENDER_FIRSTNAME Thomas
aufgefiihrt sind.
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