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Problem

Aufträge, die im Tobit InfoCenter sichtbar sind, aber nicht gelöscht werden können, sollen entfernt werden.

Antwort

Beenden Sie den DvISE Service Layer und wechseln im Windows Explorer in das DvISE-Server Verzeichnis
\DAVID\CODE. Dieses Verzeichnis enthält verschiedene Konfigurationsdateien, unter anderem auch die
Datei DAVID.JOB (Auftragsbuch von David), welche die aktuellen Aufträge beinhaltet.
Benennen Sie dieses Datei um und starten erneut den DvISE Service Layer; alle nicht löschbaren Aufträge
sollten nun nicht mehr sichtbar sein.

Hinweis:
Achtung! Beim Löschen oder Umbenennen dieser Datei werden alle aktuellen Aufträge gelöscht!

Sofern die DAVID.JOB nicht umbenannt oder gelöscht werden kann, da diese sich laut erscheinender
Fehlermeldung noch im Zugriff befindet, stellen Sie sicher, dass der DvISE Service Layer definitiv beendet
wurde.
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