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Problem

Beim Offnen des Tobit InfoCenter erscheint folgende Fehlermeldung:

Win-Teilsystem

SYSTEM\=>CurrentControlSet\=>Contro\=>Virtual-Device-Drivers.VDD. Das Format des Vvirtuellen
Gerdattreibers in der Regestrierung ist ungultig. Klicken Sie auf "SchlieBen", um alle Anwendungen zu
beenden.

Diese Problematik kann unter Umstanden auch unter Windows NT 4.0, sowie auf einem Terminal Server
auftreten.

Antwort

Dieses Windows Problem beheben Sie wenn Sie die folgenden Schritte aus der Microsoft Knowledgebase
nachvollziehen.

Achtung:

Fur folgende Vorgehensweise Ubernimmt Tobit Software keine Verantwortung. Alle Eintrdge innerhalb der
Registry kénnen lhren Server stéren, im schlimmsten Fall kann lhr Rechner nicht mehr booten. Machen Sie
also unbedingt eine Sicherung lhres Systems, bevor Sie die weiteren Schritte einleiten.

¢ Starten Sie den Registry Editor (Regedt32.exe).

e Suchen Sie folgenden Eintrag: HKEY_LOCAL_MACHINE\ SYSTEM\CurrentControlSet\ Control\
VirtualDeviceDrivers\ VDD

¢ Klicken Sie auf "ENTFERNEN"

¢ Klicken Sie anschliessend auf "Hinzufligen"

e Schreiben Sie "VDD" in die Value Name Box, wahlen Sie REG_MULTI_SZ als Data Type, und
bestatigen mit OK

e Lassen Sie den Eintrag leer und bestétigen Sie nochmals mit Klick auf OK.
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