
Q-101.286 - Schutzverletzung bei öffnen einer Nachricht

Q-101.286 - Schutzverletzung bei öffnen einer Nachricht

aus Tobit KB importiert - vom 06.08.2002 - Beitrag bei Tobit

Problem

Nach dem Sp4a für DvISE 6.6 gibt es bei Windows NT4.0 Clients eine Schutzverletzung, wenn eine
Nachricht geöffnet wird.
In der Vorschauansicht kann man die eMails und Faxe sehen.
Dieser Effekt tritt immer auf, unabhängig davon, welcher User sich an der Workstation anmeldet.
(Administrator oder Benutzer)

Antwort

Bei Updates auf einem NT4 Rechner kann es unter Umständen nötig sein, das aktuelle SP6 erneut
einzuspielen. Folgender Hinweis ist dabei auf jeden Fall zu beachten:
Ist das 128-Bit Update von Microsoft vor dem SP6 installiert, kann das SP6a danach nicht mehr ohne
weiteres installiert werden.

Gehen Sie bitte wie im folgenden beschriegen vor:

Ersetzen Sie die Datei SCHANNEL.DLL durch eine ältere Version (z.B. von Install-CD) und starten Sie dann
das System neu. Jetzt lässt sich SP6 installieren.
Optional kann man auch das SP erst entpacken (EXE-Version mit /X starten) und in der Datei update.inf im
Abschnitt [CheckSecurity.System32.files] den Verweis auf die Datei schannel.dll löschen. Damit wird
verhindert, dass diese Datei während der Installation geprüft wird.
Sie können auch einfach die vorhandene SCHANNEL.DLL umbenennen, das SP6a installieren, und die
SCHANNEL.DLL wieder zurückbenennen.
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