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Problem

Es sollen bestimmte Empfanger-Adressen gesperrt werden.

Antwort

Sie haben im DvISE Administrator bzw. DVISE Service Layer unter »Datenbanken -> Robinson-Verzeichnis«
die Moglichkeit, bestimmte Gegenstellen zu sperren. Somit ist ein Versand an diese Gegenstellen nicht
maoglich.

Adresse
Tragen Sie die Adresse der Gegenstelle ein, an die keine Nachricht versendet werden soll. Der Eintrag von
Wildcards (*) ist mdglich.

Beispiele:
089 123456
vertrieb@unserefirma.com

00*
0190*

Bezeichnung
Gibt den Namen der Gegenstelle an.

Gultigkeit
Legt fest, ob die Gegenstelle generell (immer) oder nur bei Rundsendungen keine Nachrichten erhalten soll.

Hinweise:

Stellen Sie sicher, dass die Eintrage in Menlpunkt »Adressen« nicht mehr als 20 Zeichen beinhalten.

Wir haben diese Anforderung bereits aufgenommen und beschéftigen uns damit. Moglicherweise wird
eine komfortable Lésung bei einem nachsten Release oder Service Pack realisiert sein.
Als Mitglied im Club Tobit haben Sie jederzeit Zugriff auf die neuesten Informationen, Service-Packs
und Hotfixes. Besuchen Sieregelmalig die WebSite unter der URL http://club.tobit.com.

Falls Probleme mit der Robinsonliste auftreten, fihren Sie eine Datensicherung durch und wechseln
anschlieRend in das DVISE-Server Verzeichnis »\DAVID\CODE\DATABASE«. Benennen Sie die sich
dort befindlichen Dateien ROBINSON.DAT, ROBINSON.DEL und ROBINSON.IDX um und starten
den DVISE Service Layer neu.

Achtung! Nun sind keine Eintrdge mehr im Robinson-Verzeichnis vorhanden und missen neu
angelegt werden.

Auch bei Nutzung der PrePaid SMS Packages for DVISE kdnnen SMS-Nachrichtenempfanger via
Robinsonliste gesperrt werden.
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