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Problem

Fehler beim Starten des Connectors:

"Das DVISE Gateway fiir Exchange konnte nicht gestartet werden da keine Leserechte auf das
»David/Code« Verzeichnis bestehen, stellen Sie sicher das der User Administrator Rechte auf dieses
Verzeichnis erhalt."

Der dienststartende Benutzer ist ein eigens hierfir angelegter Benutzer mit administrativen Rechten, z.B.
»supervisor« oder »admin.

In der SETUP.LOG (»Program Files\David MX\Setup«) befindet sich der Eintrag:
CreateGatewayClass: CreateDSObject failed with errorcode 80071392
InstallGateway: CreateGatewayClass failed

Antwort

Die Problematik liegt hier eindeutig beim manuell erstellten Benutzer, der eigenes fur die Installation des
DvISE Connectors ausgewahlt worden ist.

Um diese Problematik zu I6sen, wenden Sie bitte die Solution im KnowledgeBase Article Q-101.202 an.
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