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Problem

Welche Einschränkungen gibt es bei dem gemeinsamen Betrieb von Fax- und Voice-Diensten auf einem
Port?

Antwort

Einschränkungen gibt es nur auf Seiten der ISDN-Hardware.

Wenn Sie beide Dienste auf einem Port nutzen möchten, dann wird folgender Ablauf realisiert:
Die Capi nimmt einen eingehenden Call als Voice Call an.
Erst wenn ein DTMF Signal (Faxton) der Gegenstelle übergeben wird, wird in den Faxmodus geswitched.
Mit diesem switchen (umschalten) haben einige Capi Versionen im Zusammenspiel mit der Vermittlung und
der TK Anlage ein Problem, da teilweise die Signale zu spät übergeben werden.
Eine entsprechende ISDN-Karte können wir nicht empfehlen, informieren Sie sich auf unserer Homepage in
der Sektion "getestete Hardware".
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