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Problem

Bestimmte Anrufer sollen von DvISE gesperrt werden.

Antwort

Sie können den Anrufbeantworter für Anrufe bestimmter Gegenstellen generellsperren.

Erzeugen Sie hierzu im Tobit InfoCenter einen entsprechenden Adresseintrag im Archive »System -> DvISE
-> Datenbanken -> Blacklist -> In« und geben Sie für dieses Archive den Remote Access frei.
Hier werden die als »Geschäftlich«, »Privat« und »Mobil« eingetragenen Telefonnummern für den Vergleich
mit der CLI des Anrufers verwendet.
Stimmen diese Nummern überein, so wird der Anruf direkt auf D-Kanal-Ebene abgewiesen.
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