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Problem

Bei Erstellung eines Word- oder Exceldokumentes im Querformat passiert es teilweise, dass die Seite im
Hochformat ankommt und der rechte Rand abgeschnitten wird.

Antwort

Folgende Punkte müssen Sie bei der Erstellung beachten:

Einstellungen in Word/Excel
Bei der Erstellung müssen Sie bereits darauf achten, dass Sie ein festgelegtes Format verwenden,
z.B. DIN A4, Querformat.
Beachten Sie bitte, dass Ihr Dokument nicht außerhalb dieses Druckbereichs liegen darf, da sonst der
genannte Effekt auftreten kann.
Druckereinstellungen
In den Druckereigenschaften des »Tobit FaxWare« können Sie auf der Registerkarte »Allgemein«
über den Button »Druckereinstellungen« das Format festlegen.
Verwenden Sie z.B. das Format A4 Quer als Vorlage für ein neues Worddokument, müssen Sie auch
vor dem Ausdruck dieses Format für den FaxWare Druckertreiber festlegen.
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