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Problem

Das Tobit InfoCenter lasst sich an Windows Me Workstationen nicht starten. Die Installation wurde
problemlos abgeschlossen. Folgende Fehlermeldung wird beim starten des Tobit InfoCenters angezeigt:

Schutzverletung in vxd VREDIR(06)

Antwort

Hierbei handelt es sich um ein Caching-Fehler bei Netzzugriffen. Das betrifft die Clients Microsft Windows
95/98 sowie Windows Me.

Die Fehlermeldung wird durch eine veraltete VREDIR.VXD ausgeldst. Diese Datei muss in dem Client
System durch eine neuere Version erstetzt werden.

Weitere Informationen zu diesem Problem sind in dem Microsoft Knowledge Base Article - Q293793
beschrieben.
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